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A SOMOGY VARMEGYEI KAPOSI MOR OKTATO KORHAZ
HAZIRENDIJE

Tisztelt Betegiink!

Hazirendiinkkel segitséget kivanunk nyujtani Onnek ahhoz, hogy megismerje Uj kornyezetét, annak
elvarasait, a gyogyitassal kapcsolatos jogait és kotelezettségeit. A Hazirend az intézmény egész teriiletén
valamennyi gyogyitd egységben, részlegben érvényes.

Korhazunk oktaté korhdz, ahol a jovo orvosai, egészségiigyi szakdolgozoi toltik szakmai gyakorlatukat,
melynek keretében részt vehetnek az On gydgyitdsaban, apolasdban szakorvosok, szakapolok és
szakoktatok iranyitasaval. Szakmai gyakorlatukat titoktartasi kotelezettség mellett végzik.

Kérjiik egyiittmiikddését On és betegtarsai gyogyulasanak, pihenésének zavartalan biztositasahoz.

I. A betegfelvétel rendje

A slirgdséggel beutalt betegek a Siirgdsségi Betegellato Centrum szakirdnyl ambulancidjan, az
eléjegyzett betegek a Kozponti Betegfelvételen, illetve az osztalyos ambulancidkon keresztiil keriilnek
felvételre vagy részesiilnek ambulans ellatasban.
Az orvos dont a tovabbi ellatasrol, elhelyezésrol.

I1. A betegek értékeinek megorzése

Fekvobeteg osztalyra keriilésekor, ha nagyobb Osszegli pénzt, értéktargyat hozott magaval, sziveskedjek
azt jelezni. Feleldsséget csak akkor tudunk vallalni, ha nyilatkozat ellenében az osztalyt képviseld
személynek (apolondnek) atadja azokat hivatalos megdrzésre.

I11. Altalanos napirend, fekvébeteg osztalyok altalanos rendje

A betegek ébresztése, apolasa reggel 6 orakor kezdddik, a betegapolas-gyogyitas menetét-rendjét a
betegellatd osztilyok munkarendje hatdrozza meg. Néhany specialis ellatasnal sziikséges, hogy az On
érdekében 6 ora eldtt torténjen az ébresztés. Az osztaly €jszakai nyugalmanak kezdetét 21 oOrakor a
villanyoltas jelzi.
Az osztaly/korhaz elhagyasat (vizsgalatok, biifé stb.) a szolgalatban 1év6 szakdolgozonak mindig jelentse
be.
Radidhallgatasa, televizid nézése, mobiltelefon hasznélata ne zavarja betegtarsai nyugalmat.
Az On gybgyulasa érdekében gyogykezelése alatt szeszesital nem fogyaszthato!
A Somogy Varmegyei Kaposi Mér Oktatdo Korhazban a kijelolt dohanyzohelyeken kiviil, mind zart, mind
pedig nyitott Iégtérben tilos a dohanyzas.
Dohanyzasra kijelolt helyek:

e Eszaki-tomb, Kozponti Miitd épiiletek csatlakozasanal talalhaté fedett udvari teriilet.

e |gazgatasi épiilet északi oldalan az alagsori gazdasdgi lejar6d fedett részénél kialakitott

dohédnyzohely.

e Mosdos telephely: A parkolo elétt talalhato kiilonallo, fedett téglaépiilet.
Kérjiik, legyen segitséglinkre az osztaly és a korhdz tisztasagdnak megOrzésében. Az ellatott betegek
nyugalmaénak biztositasa érdekében vigyazzon korhdzunk csendjére és rendjére.



V. Beteg étkeztetés

Rendkiviil fontos, hogy az orvos altal eldirt diétat, étkezést alkalmazza, és az eldirt étkezések szamat
betartsa. Az osztalyos diétds névér taniccsal segiti Ont abban, hogy megismerje, elfogadja a diéta
hasznossagat ¢és a betegségének megfeleld diétat alkalmazzon.

Elelmiszert kisebb mennyiségben, névvel ellatva a betegek szaméra biztositott hiitészekrényben lehet
tarolni. Tavozaskor, illetve az €lelmiszer mindség-megdrzési idejének lejartakor azt el kell tavolitani a
hitészekrénybdl.

Magaval hozott ¢élelmiszert csak sajat felelosségére fogyaszthat, errdl irasban kell nyilatkozni.

V. Felvilagositas adasa

A betegek allapotaval és gydgykezelésével kapcsolatban az é&polok nem adhatnak felvilagositast.
Téjékoztatast a kezeldorvostol, illetve az osztalyvezetd féorvostol kérhetnek.
Tajékoztatjuk, hogy irdsban nyilatkozatot tehet a tajékoztatas esetleges korlatozasarol.

V1. Latogatas és kapcsolattartas

Onén keresztiil kérjiik ismerdsét, hozzatartozojat, hogy a latogatas rendjét az aldbb felsoroltak
figyelembevételével tartsak be:
o A latogatasi id6 altalaban 10-11 6rdig, valamint 16-18 oraig tart, de ettdl az egyes betegellatd
egységek rendje eltérhet. Kérjiik tdjékozodjon errdl a szakdolgozoktol.
e A latogatas sziinetel a betegek kezelése, apolasa, vizsgalata és az orvosi vizit alatt. Az orvos,
vagy a szolgalatban 1év6 4polond kérésére a latogatoknak el kell hagyni a kortermet.
e Egy betegnél egyszerre két latogatonal tobb nem tartézkodhat a korteremben.
e 06 ¢v alatti kisgyermeket ne vigyenek be a korterembe.
Rendkiviili kortilmények esetén (pl. jarvany fennallasakor) a személyes kapcsolattartast
jogszabaly, hatdsagi hatarozat vagy a Féigazgatd az intézmény egészére, vagy egyes egységeire
kiterjedéen atmenetileg korlatozhatja. Az igy elrendelt latogatasi tilalom alatt a higiéniai
szabalyok betartasaval és a Korhaz altal biztositott véddruhazat viselésével a latogatési tilalom
ellenére a beteg latogatasa az alabbi esetekben biztositott:
1. stlyos allapott, végstadiumi beteg esetén az altala megjelolt személynek,
2. kiskoru beteg esetén sziildje vagy torvényes képviseldje, illetve az altaluk
megjelolt személynek,
3. sziil6 nd esetén a vajudas és a sziilés alatt az altala megjelolt nagykora személynek.
A fenti latogatasi tilalom alol kivett esetekben a kapcsolattartds joganak gyakorldsa a betegellatas
zavartalansagat illetve a rendkiviili koriilmény felszamolasanak eredményességét nem veszélyeztetheti,
ezért minden esetben ezen jog az osztalyvezetdvel torténd eldzetes konzulticio illetve az osztaly
hazirendjének betartasa mellett gyakorolhato.

VI1. Beteg melletti benntartézkodas

Sulyos allapott betegek, kiskoru betegek, illetve sziild nd esetén lehetdség van hozzatartoz6 folyamatos
benntartézkodasara. Erre vonatkozo kérését az osztalyvezetd fOorvosnak kell jelezni. Az osztalyvezetd
féorvos az osztalyos miikddési rendben foglaltak szerint biztositja a beteg melletti tartézkodast, szakmai
¢s higiénés eldirasok érvényesitésével. E jog gyakorlasa a betegtarsak jogainak tiszteletben tartdsaval, és a
betegellatas zavartalansaganak biztositasdval gyakorolhato.

Ha a beteg 6nmagat nem tudja ellatni, allapota miatt folyamatos segitségre szorul, hosszutava fekvébeteg-
ellatast igényel, pszichés krizishelyzetben van vagy haldoklik jogosult egy, a beteg altal megjelolt
személy (a tovabbiakban: segité személy) a latogatasi idon tul is a beteg mellett tartozkodni. A segitd
személy Kizarolag nagykort személy lehet, az apolt beteg benntartozkodasa ideje alatt tartozkodhat a
beteg mellett, akkor, ha az infrastrukturalis feltételek ezt lehetdvé teszik.



VI1II. Elbocsatas

Kérjiik, hogy a korhazbol valo elbocsatasa utan zardjelentésével haziorvosanal jelentkezzen.
Az osztalyon torténd késobbi kontrollvizsgalatokra zardjelentését mindig hozza magaval.

IX. Betegjogok gyakorlasa és érvényesitése

Az egészségligyrdl szolo 1997. évi CLIV. torvény II. fejezete tartalmazza a betegek jogait és
kotelezettségeit, amely tajékoztatasul betegeink rendelkezésére all minden osztaly betegfelvételre

szolgalo

helyiségben. Betegeink jogaikat a meglévo feltételektdl fiiggben, betegtarsaik jogainak

tiszteletben tartasaval €s a betegellatas zavartalansagat biztositva gyakorolhatjak.

A betegnek — a torvény alapjan tobbek kozott — joga van:

Donteni az orvosaitol kapott tdjékoztatds alapjan vizsgalatokban, beavatkozdsokban valo
részvételrdl. Az ellatast a beteg visszautasithatja a torvény 20.§-aban foglalt esetekben.
Kezeldorvosanak bejelentve megtiltani, hogy gydgykezelésének tényét, vagy azzal kapcsolatos
egyeb informaciot mas személy eldtt feltarjanak.

Megnevezni azt a személyt, akit az osztily értesithet — vagy nem értesithet — korhazi
felvételérdl, elhelyezésérdl, egészségi allapotanak alakulasarol.

Megismerni az ellatasaban kozvetlenlil kozremiikodd személyek nevét, szakképesitését,
beosztasat.

Ragaszkodni ahhoz, hogy vizsgélata — gyogykezelése sordn csak azon személyek legyenek
jelen, akiknek részvétele sziikséges az ellatdshoz, beavatkozashoz, amelynek sordn emberi
méltosagat tiszteletben kell, hogy tartsak.

sajat koltsége terhére masolatot kérni, amelyhez formanyomtatvanyt kell Onnek kitélteni.
Sulyos allapota esetén megjeldlni azt a személyt, aki mellette tartézkodhat a nap barmely
szakaban, amennyiben mas betegek gyogyuldsat nem zavarja.

Vallasi meggy6zddésének tiszteletben tartasara a korhazi lelkésszel, vagy egyhazi személlyel
kapcsolatot fenntartani, vallasat szabadon gyakorolni.

Téajékoztatast kapni korhazbol torténd elbocsatasarol, annak tervezett idépontja elott 24 oraval.
Sajat koltségére intézményen beliil mas orvost valaszthat.

Az invaziv/mutéti beavatkozasok elvégzés€hez, eldzetes tijekoztatason alapulva a betegnek
irasban is hozz4 kell jarulnia.

Az egészségiigyl ellatassal kapcsolatosan felmeriilt panaszairdl szoban €s irasban tajékoztathatja az
osztalyvezetd foorvost, vezetd fondvért, illetve irasban a korhdz féigazgatojat és a foigazgatd helyetteseit.
Ezen kiviil panasszal fordulhat az intézmény fenntart6jahoz, a betegjogi képviselohoz €s a Somogy
Varmegyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szervéhez.

A Somogy Varmegyei Kaposi Mor Oktatd Korhdzban a betegjogi képviseld: Bizderiné Dr. Tamuly
Zsuzsanna
Elérhetdsége: tel.: +36-20/48-99-569 (hétf6tol-csiitortokig 08:00 — 16:30 ora kdzott,

pénteken 08:00 — 14:00 o6ra kozott)
E-mail cime: zsuzsanna.tamuly.bizderine@ijsz.bm.gov.hu

Fogadodora iddpontja: telefonon eldre egyeztetett iddpontban


mailto:zsuzsanna.tamuly.bizderine@ijsz.bm.gov.hu

X. Betegek kotelezettségei

A beteg az egészségiigyrdl szolo torvényben foglaltak alapjan — amennyiben azt egészségi

allapota lehetdvé teszi — koteles az ellatdsdban kozremiikodd egészségiligyi dolgozokkal

képességei €s ismeretei szerint egylittmikodni.

e A gydgyintézet hazirendjét betartani.

e Személyes adatait hitelesen igazolni.

e Tajékoztatni az egészségiigyi dolgozot azokrol az informaciokrol, melyek a gydgykezelésével
kapcsolatban sziikségesek.

e A beteg ¢s hozzatartozoinak jog gyakorlasa nem sértheti az egészségiigyi dolgozok torvényben

foglalt jogait.

XI. Betegelégedettség vizsgalatok

Koérhazunk fekvobetegei korében betegelégedettségi vizsgilatot végziink, ezért On a felvétele alkalmaval
az osztalyon dolgozd apolotol elégedettségi felmérd kérddivet kap, melynek kitdltésével kérjiik, segitse
munkénkat. Tavozasakor a kérddivet az osztalyon elhelyezett gyiijtdédobozba sziveskedjen elhelyezni.

XI1. Egyéb szolgaltatasok a kérhaz teriiletén

Dr. Szigethy-Gyula kozforgalmi gyogyszertar

Holisztika Gyogyndvény és Gyogyaszati Segédeszkoz Szakiizlet
Bankjegy automata

Biifé, hirlaparus, gyiimdlcs-virag tizlet

Ital és snack automatak

XI1I. A sajtonyilvanossag rendje

A betegellatds biztonsagdhoz fiiz6dé kozbizalom megdérzése érdekében az intézmény jo hirnevét
mindenki koteles tiszteletben tartani. Az intézmény teriiletén a targyi koriilményekben észlelt
hianyossadgokat, kiilonosen az 4llagsérelmet, annak megfeleld kezelése céljabol elsddlegesen az
intézmény vezetdje részére kell bejelenteni. Személyekrdl torténd képmas vagy hangfelvétel
elkészitéséhez, valamint azok barmely moddon torténd felhaszndldsdhoz az érintett személy kifejezett
hozzéjarulasa sziikséges.

A Korhaz Kommunikacids Szabalyzatiban foglalt rendelkezés szerint, az Intézményrdl, annak barmely
részérdl felvételt késziteni kizardlag akként lehet, hogy azon az Intézmény betegei, illetve dolgozoi
semmilyen modon ne legyenek felismerhetok. Az Intézetben kezelt beteg felvételeken csak személyes
beleegyezésével vehet részt. A beleegyezd nyilatkozatot csatolni kell a betegdokumentéciohoz.

A sajtonyilvanossag az abban résztvevOk részérdl nem sértheti mas betegek, illetve az egészségligyi
dolgozok torvényben foglalt jogait, az orvosi titoktartassal, a személyiségi jogokkal kapcsolatos
jogszabalyi kotelezettségeket.

Tovabbi tajékoztatasul minden osztalyon rendelkezésre all:
o lrasos betegtajékoztatdt a vizsgilatokrol, beavatkozasokrol, a szocialis segitségnyuijtas
lehetdségeirdl.
e Az osztadly munkarendje.
[ ]

Kérjiik a sajat és betegtarsai mielobbi gyogyuldsa érdekében a hazirendben foglaltak betartasat.

Az intézmény munkatdrsai nevében mieldbbi gyogyulast kivan

Somogy Varmegyei Kaposi Mor Oktaté Korhaz Igazgatdtanacsa



